
УСІ  ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ  ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ  ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН  РЕКЛАМАЦІЇ  

Показати 100  записів

Історія транспортного засобу 

Дані автомобіля

Ідентифікаційний номер ТЗ. WV1ZZZSYZN9011604
Дата поставки: 2021-10-12

Наступний Технічний огляд 2026-04
Наступна перевірка
шкідливих викидів

2026-04
Тип SYBB8Y

Історія



Цифровий сервісний план


Термін прийомки:
2026-01-08

Пробіг:
168550

Номер замовлення.:
79678

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with Oil change
(flexible)

Дод. роботи

# Номер Опис

1 26883550 Reducing agent

2 13725552 Ribbed belt

3 15245582 Toothed belt

4 15245582 Toothed belt

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2026-01-06

Пробіг:
168550

Номер замовлення:
79678

Номер рахунку.:
626609

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 15241902 Toothed belt removed+installed - 0000 0

2 19381750 Coolant drained+filled - 0000 0

3 19501952 Coolant pump removed+installed - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 15192050 Toothed belt reley rollers rem+inst - 0000 0

6 15271950 Tensioning pulley removed+installed - 0000 0

7 13725552 Ribbed belt replaced - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 90813202 Bolt 1.00 OWN 1 0

2 03N115562B FILTERELEM 1.00 OWN 1 0

3 5Q0819669 Od. filter 1.00 OWN 1 0

4 N 10793603 BOLT 3.00 OWN 1 0

5 N 91048804 Screw 3.00 OWN 1 0

6 N 10770702 BOLT 2.00 OWN 1 0

7 N 91174301 Screw 4.00 OWN 1 0

8 N 10666601 Bolt 2.00 OWN 1 0

9 N 10335207 Bolt 1.00 OWN 1 0

10 N 10560702 Bolt 1.00 OWN 1 0

11 N 10699401 Bolt 1.00 OWN 1 0

12 04L121011M PUMP 1.00 OWN 3 0

13 G 12E050A2 COOLANT 8.00 OWN 2 0

14 04L198119AB REPAIR KIT 1.00 OWN 1 0

15 04L145933 PLY-V-BELT 1.00 OWN 1 0

Претензія  Термін прийомки:
2025-11-25

Пробіг:
161759

Номер замовлення:
514039

BA-ID:
196211980

Претензія клієнта Le client indique :l'embrayage patine enormement

Код клієнта

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення несправності

Рахунок  Термін прийомки:
2025-11-25

Пробіг:
161764

Номер замовлення:
514039

Номер рахунку.:
840542

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01500010 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 01500060 GFF/Guided functions . - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2025-11-25

Пробіг:
161764

Номер замовлення:
514039

Номер рахунку.:
708613

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 13601952 Flywheel removed+installed - 0000 0

2 30511950 Slave cyl w release brg rem+inst - 0000 0

3 34351904 Gearbox removed+installed - 0000 0

4 01500060 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 AZ recherche de panne - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 WHT009773 SCREW 8.00 OWN 0

2 N 91258901 BOLT 4.00 OWN 0

3 N 10770801 Bolt 1.00 OWN 0

4 N 10833101 BOLT 2.00 OWN 0

5 N 10523102 Bolt 2.00 OWN 0

6 N 10401802 COLLAR NUT 2.00 OWN 0

7 N 10793603 BOLT 3.00 OWN 0

8 N 10518405 Bolt 1.00 OWN 0

9 N 10240304 Collar nut 2.00 OWN 0

10 N 91136102 Screw 6.00 OWN 0

11 G 000100 Grease 1.00 OWN 0

12 0AX141671C BEARING 1.00 OWN 0

13 N 90847002 BOLT 2.00 OWN 0

14 N 10729601 Bolt 1.00 OWN 0

15 WHT008454 NUT 2.00 OWN 0

16 N 90967801 Bolt 1.00 OWN 0

17 N 91037901 Bolt 1.00 OWN 0

18 N 10623701 Bolt 3.00 OWN 0

19 N 90991102 Screw 6.00 OWN 0

20 N 91196402 Schraube 2.00 OWN 0

21 03N105266N FLYWHEEL 1.00 OWN 0

22 04L141015P CLUTCHPLAT 1.00 OWN 0

23 N 91030102 Bolt 1.00 OWN 0

24 N 10718001 BOLT 1.00 OWN 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ
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Рахунок  Термін прийомки:
2025-06-17

Пробіг:
150828

Номер замовлення:
181684

Номер рахунку.:
528291

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 46365600 Brake pads,front disc br. replaced - 0000 0

2 94222000 Headlight bulb removed+installed - 0000 0

3 01140015 Flex. oil change ser. . X 0000 0

4 46385600 Brake pads,rear disc br. replaced - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 2N0615437B SENDER 1.00 OWN 8 0

2 2N0698151 BR. LINING 1.00 OWN 2 0

3 2H6698451A BR. LINING 1.00 OWN 2 0

4 N 10320102 Bulb 1.00 OWN 1 0

5 03N115562B FILTERELEM 1.00 OWN 1 0

6 N 90813202 Bolt 1.00 OWN 1 0

7
G
S55545S1EUR

Huile synthse longlife III 50
HUILE

7.40 OWN 23 0

8 2N0615437A SENDER 1.00 OWN 8 0

Претензія  Термін прийомки:
2025-01-28

Пробіг:
135598

Номер замовлення:
178517

BA-ID:
184453367

Претензія клієнта le client signale un voyant moteur

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація несправності керування двигуном
(дизельним) > Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення
несправності

Рахунок  Термін прийомки:
2025-01-28

Пробіг:
136388

Номер замовлення:
178517

Номер рахунку.:
811810

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 10437301 Battery 1.00 OWN 1 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ
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Рахунок  Термін прийомки:
2025-01-28

Пробіг:
136388

Номер замовлення:
178517

Номер рахунку.:
522592

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01140015 Flex. oil change ser. . X 0000 0

2 26883550 Reducing agent inspected+added - 0000 0

3 AZLGL Appoint lave glace - 0000 0

4 AZMEC MO RECHECHE DE PANNE - 0000 0

5 94221900 Headlight bulb removed+installed - 0000 0

6 23815563 NOx-sender replaced - 0000 0

7 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

8 01210000 Test drive . - 0000 0

9 23811913 NOx-sender removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 03N115562B FILTERELEM 1.00 OWN 1 0

2 N 90813202 Bolt 1.00 OWN 1 0

3
G
S55545S1EUR

Huile synthse longlife III 50 HUILE 7.40 OWN 23 0

4 YY 079008
LAVEGLACE ANTIGEL VRAC
ATELIER

4.00 OWN 18 0

5 N 10320102 Bulb 1.00 OWN 1 0

6 03N907807AF SENSOR 1.00 OWN 8 0

Претензія  Термін прийомки:
2024-09-12

Пробіг:
121846

Номер замовлення:
175283

BA-ID:
179653665

Претензія клієнта VOYANT DIRECTION ASSISTE

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація несправності гідропідсилювача
рульового керування > Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення
несправності

Претензія  Термін прийомки:
2024-09-12

Пробіг:
121846

Номер замовлення:
175283

BA-ID:
179113317

Претензія клієнта voyant moteur

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація несправності системи
контролювання відпрацьованих газів > Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення
несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ
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Претензія  Термін прийомки:
2024-09-12

Пробіг:
121846

Номер замовлення:
175283

BA-ID:
179653720

Претензія клієнта VOYANT DES FREINS

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи-вказівники > Вказівка щодо зношення гальмівних колодок >
Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення
несправності

Претензія  Термін прийомки:
2024-09-12

Пробіг:
121846

Номер замовлення:
175283

BA-ID:
179653702

Претензія клієнта VOYANT BATTERIE FAIBLE

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи-вказівники > Вказівка щодо стану заряду АКБ >
Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення
несправності

Претензія  Термін прийомки:
2024-09-12

Пробіг:
121846

Номер замовлення:
175283

BA-ID:
179653684

Претензія клієнта VOYANT DE PRECHAUFFAGE

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи контрольної індикації > Контрольний індикатор системи
передпускового розігріву > Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення
несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ
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Рахунок  Термін прийомки:
2024-09-12

Пробіг:
121846

Номер замовлення:
175283

Номер рахунку.:
516369

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 AZMEC MO RECHECHE DE PANNE - 0000 0

2 46505600 Front brake discs replaced - 0000 0

3 46535600 Rear brake discs replaced - 0000 0

4 92272000 Wiper blade removed+installed - 0000 0

5 26883550 Reducing agent inspected+added - 0000 0

6 AZLGL Appoint lave glace - 0000 0

7 97925590 Fuse replaced - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 7C0937517AD JUNCTION 1.00 OWN 8 0

2 2N0698151 BR. LINING 1.00 OWN 2 0

3 2N0615437B SENDER 1.00 OWN 8 0

4 2N0615601 BRAKEDISC 2.00 OWN 2 0

5 2N0615437A SENDER 1.00 OWN 8 0

6 2H6698451A BR. LINING 1.00 OWN 2 0

7 2N0615301D BRAKEDISC 2.00 OWN 2 0

8 N 91017302 Screw 2.00 OWN 1 0

9 N 10821401 BOLT 4.00 OWN 1 0

10 N 91017302 Screw 2.00 OWN 1 0

11 N 10729601 Bolt 4.00 OWN 1 0

12 7C1998002A WIP. BLADE 1.00 OWN 3 0

13 BLUECONFORT100 AD BLUE VRAC 1L 17.00 6 0 0

14 YY 079008 LAVEGLACE ANTIGEL VRAC 5.00 OWN 18 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ
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Рахунок  Термін прийомки:
2024-03-27

Пробіг:
104626

Номер замовлення:
171868

Номер рахунку.:
510076

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01140016 Flex. oil change ser. . X 0000 0

2 01575550 Oil for AWD coupling replaced - 0000 0

3 20345550 Diesel fuel filter replaced - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 23245550 Air cleaner element replaced - 0000 0

6 15240150 Toothed belt checked - 0000 0

7 85185553 Dust and pollen filter replaced - 0000 0

8 AZMEC MO REMPLACEMENT LIQUIDE DE FREIN - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 B 000750S0 BRAKEFLUID 12.50 OWN 2 0

2 YY 079008 LAVEGLACE ANTIGEL VRAC ATELIER 4.00 OWN 18 0

3 N 90813202 Bolt 1.00 OWN 1 0

4 03N115562B FILTERELEM 1.00 OWN 1 0

5 5Q0819669 Od. filter 1.00 OWN 1 0

6 2N0127401AAFILTER 1.00 OWN 5 0

7 2N0129620 AIR FILTER 1.00 OWN 1 0

8 G 060175A2 OIL 1.00 OWN 4 0

9 L50700 01L HUILE DORIGINE LL III 0W30 VR 7.50 6 23 0

Претензія  Термін прийомки:
2024-01-30

Пробіг:
92369

Номер замовлення:
170808

BA-ID:
171530783

Претензія клієнта PERTE DE PUISSANCE

Код клієнта Двигун > Режим роботи двигуна > Зростання потужності > Функціональність > помилка виконання функції

Визначення СТО

CONTROLE DEFAUTS MOTEUR PRESSION SURALIMENTATION NON ATTEINTE, durite du refroidisseur débranchée. Remplacement durites sur
refroidisseur, après essai manque de puissance, contrôle suivant odis. contrôle turbine de turbo haute pression rupture de l'arbre de turbine.
Remplacement turbo, adaptation, réglage de base, réinitialisation valeurs auto adaptatives avant et après remplacement turbo, mise en
service, activation pression d'huile purge circuit refroidissement, contrôle nettoyage circuit d'air, vidange moteur filtre a huile.

Код СТО
Двигун > Системи впуску, компресори, вакуумні системи > Турбонагнітач > Турбінне колесо турбонагнітача > Деталь, експлуатаційні
матеріали > тріщини/руйнування

Запасна частина
для усунення
несправності

03N-145-722-E-

Претензія  Термін прийомки:
2024-01-30

Пробіг:
92369

Номер замовлення:
170808

BA-ID:
171530717

Претензія клієнта VOYANT MOTEUR

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація несправності керування двигуном
(дизельним) > Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО
LECTURE défauts odis dans le plan de contrôle et assistance dépannage renvoie vers tpi n 2071455/1. contrôle suivant tpi egr ok.
[2071455/1 Diagnostic d'efficacité du radiateur de recyclage des gaz d'échappement]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для усунення
несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ
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Рахунок  Термін прийомки:
2024-01-30

Пробіг:
99955

Номер замовлення:
170808

Номер рахунку.:
805914

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 04L145822M Hose 0.40 OWN 8 0

2 03N145822G HOSE 0.40 OWN 8 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ
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Рахунок  Термін прийомки:
2024-01-30

Пробіг:
99955

Номер замовлення:
170808

Номер рахунку.:
805631

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01500060 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 21301934 Turbocharger removed+installed - 0000 0

3 21305582 Turbocharger replaced - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 90737803 BOLT 0.80 OWN 1 0

2 04L131521BC PIPE 0.40 OWN 8 0

3 03L131547D Seal 0.40 OWN 3 0

4 N 10664801 Screw 0.80 OWN 1 0

5 04L131120A seal ring 0.40 OWN 3 0

6 03N145722E TURBO 0.40 OWN 8 0

7 04L253039N SEAL 0.40 OWN 3 0

8 WHT005430 Nut 3.20 OWN 1 0

9 N 0444076 Bolt 3.20 OWN 1 0

10 N 10688402 Bolt 3.20 OWN 1 0

11 N 10629602 Bolt 0.80 OWN 1 0

12 N 91247001 BOLT 0.40 OWN 1 0

13 N 10689302 Screw 0.80 OWN 1 0

14 5C0253115A Seal 0.40 OWN 3 0

15 2H0253115 Seal 0.40 OWN 3 0

16 7LA253725 CLAMP 0.40 OWN 8 0

17 04L145822H Hose 0.40 OWN 8 0

18 2H0253725 Clamp 0.40 OWN 4 0

19 03L131547M SEAL 0.80 OWN 3 0

20 N 0138133 seal ring 0.80 OWN 1 0

21 03N131547B SEAL 0.40 OWN 3 0

22 1K0253725F Clamp 0.40 OWN 4 0

23 03L145757F Seal 0.80 OWN 3 0

24 N 91046101 Screw 0.80 OWN 1 0

25 07Z145117A seal ring 0.80 OWN 3 0

26 05L131547D SEAL 0.40 OWN 3 0

27 05L131455G CLAMP 0.40 OWN 4 0

28 N 10664801 Screw 1.60 OWN 1 0

29 N 91026802 Screw 0.40 OWN 1 0

30 04L253115 Seal 0.40 OWN 3 0

31 04L253725A Clip 0.40 OWN 4 0

32 04L253725F CLIP 0.40 OWN 4 0

33 WHT002643 Screw 0.80 OWN 1 0

34 04L131521BB PIPE 0.40 OWN 8 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ
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# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

35 N 90592705 BOLT 1.60 OWN 1 0

36 N 0210719 SCREW 0.40 OWN 1 0

37 1K0253141AA Clip 0.40 OWN 4 0

38 03L145977E Union 0.40 OWN 5 0

39 03N145771L OIL PIPE 0.40 OWN 8 0

40 N 10664901 Screw 0.40 OWN 1 0

41 N 10653102 Bolt 0.40 OWN 1 0

42 N 10642101 Bolt 0.40 OWN 1 0

43 N 10759101 BOLT 3.20 OWN 1 0

44 05L253115A SEAL 0.40 OWN 3 0

45 05L253725A CLAMP 0.40 OWN 4 0

46 N 90991102 Screw 2.40 OWN 1 0

47 N 10728502 Bolt 2.00 OWN 1 0

48 03N115562B FILTERELEM 0.40 OWN 1 0

49 WHT009400A SEAL. RING 0.40 OWN 3 0

50 N 91073402 BOLT 0.40 OWN 1 0

51 N 10699501 Bolt 0.80 OWN 1 0

52 04L145749Q COOLER 0.40 OWN 3 0

53 N 90813202 Bolt 0.40 OWN 1 0

54 03N145822G HOSE 0.40 OWN 8 0

55 04L145822M Hose 0.40 OWN 8 0

56 N 91043701 Screw 0.40 OWN 1 0

57 G 12E100S1 COOLANT 16.00 OWN 2 0

58 G 052000S0 DIST.WATER 16.00 OWN 2 0

59 G 052195FM CASTROL EDGE PROF LONGLIFE II 2.96 OWN 1 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2024-01-30

Пробіг:
99955

Номер замовлення:
170808

Номер рахунку.:
509232

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01500060 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 21301934 Turbocharger removed+installed - 0000 0

3 21305582 Turbocharger replaced - 0000 0

4 AZMEC Diagnostic - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 04L131521BC PIPE 0.60 OWN 8 0

2 03L131547D Seal 0.60 OWN 3 0

3 N 10664801 Screw 1.20 OWN 1 0

4 N 90737803 BOLT 1.20 OWN 1 0

5 04L131120A seal ring 0.60 OWN 3 0

6 03N145722E TURBO 0.60 OWN 8 0

7 04L253039N SEAL 0.60 OWN 3 0

8 WHT005430 Nut 4.80 OWN 1 0

9 N 0444076 Bolt 4.80 OWN 1 0

10 N 10688402 Bolt 4.80 OWN 1 0

11 N 10629602 Bolt 1.20 OWN 1 0

12 N 91247001 BOLT 0.60 OWN 1 0

13 N 10689302 Screw 1.20 OWN 1 0

14 5C0253115A Seal 0.60 OWN 3 0

15 2H0253115 Seal 0.60 OWN 3 0

16 7LA253725 CLAMP 0.60 OWN 8 0

17 2H0253725 Clamp 0.60 OWN 4 0

18 03L131547M SEAL 1.20 OWN 3 0

19 N 0138133 seal ring 1.20 OWN 1 0

20 04L145822H Hose 0.60 OWN 8 0

21 03N131547B SEAL 0.60 OWN 3 0

22 1K0253725F Clamp 0.60 OWN 4 0

23 03L145757F Seal 1.20 OWN 3 0

24 N 91046101 Screw 1.20 OWN 1 0

25 07Z145117A seal ring 1.20 OWN 3 0

26 05L131547D SEAL 0.60 OWN 3 0

27 05L131455G CLAMP 0.60 OWN 4 0

28 N 10664801 Screw 2.40 OWN 1 0

29 N 91026802 Screw 0.60 OWN 1 0

30 04L253115 Seal 0.60 OWN 3 0

31 04L253725A Clip 0.60 OWN 4 0

32 04L253725F CLIP 0.60 OWN 4 0

33 WHT002643 Screw 1.20 OWN 1 0

34 04L131521BB PIPE 0.60 OWN 8 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

35 N 90592705 BOLT 2.40 OWN 1 0

36 N 0210719 SCREW 0.60 OWN 1 0

37 1K0253141AA Clip 0.60 OWN 4 0

38 03L145977E Union 0.60 OWN 5 0

39 03N145771L OIL PIPE 0.60 OWN 8 0

40 N 10664901 Screw 0.60 OWN 1 0

41 N 10653102 Bolt 0.60 OWN 1 0

42 N 10642101 Bolt 0.60 OWN 1 0

43 N 10759101 BOLT 4.80 OWN 1 0

44 05L253115A SEAL 0.60 OWN 3 0

45 05L253725A CLAMP 0.60 OWN 4 0

46 N 90991102 Screw 3.60 OWN 1 0

47 N 10728502 Bolt 3.00 OWN 1 0

48 03N115562B FILTERELEM 0.60 OWN 1 0

49 WHT009400A SEAL. RING 0.60 OWN 3 0

50 N 91073402 BOLT 0.60 OWN 1 0

51 N 10699501 Bolt 1.20 OWN 1 0

52 04L145749Q COOLER 0.60 OWN 3 0

53 03N145822G HOSE 0.60 OWN 8 0

54 04L145822M Hose 0.60 OWN 8 0

55 N 91043701 Screw 0.60 OWN 1 0

56 N 90813202 Bolt 0.60 OWN 1 0

57 G 12E100S1 COOLANT 24.00 OWN 2 0

58 G 052000S0 DIST.WATER 24.00 OWN 2 0

59 G 052195FM CASTROL EDGE PROF LONGLIFE II 4.44 OWN 1 0

60 03N145822G HOSE 0.60 OWN 8 0

61 04L145822M Hose 0.60 OWN 8 0

62 VEHICULE DE REVEHICULE DE REMPLACEMENT 1.00 6 0

Претензія  Термін прийомки:
2023-12-01

Пробіг:
92369

Номер замовлення:
169600

BA-ID:
169421593

Претензія клієнта FUITE HUILE SOUS VEHICULE

Код клієнта Двигун > Система змащування > Картер моторної оливи > Негерметичність > виступила олива

Визначення СТО
Le client nous signal une fuite sous le véhicule . Entrée du véhicule en atelier pour diagnostic. Contrôle fuite d'huile flasque poulie de
vilebrequin plus étanche. Aucune TPI ne correspond au dommage. Dépose repose carter d'huile distribution pour remplacement flasque
de poulie de vilebrequin. Véhicule conforme. Réstitution au client.

Код СТО
Двигун > Блок циліндрів, кривошипно-шатунний механізм > Ущільнювальний фланець колінчастого валу (з боку ременя) >
Негерметичність > нещільний

Запасна частина для
усунення несправності

04L-103-151-A-

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-12-01

Пробіг:
92369

Номер замовлення:
169600

Номер рахунку.:
804170

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 04L103151A FLANGE 0.70 OWN 6 0

2 N 90945002 Bolt 4.20 OWN 1 0

3 038109454A Collar nut 0.70 OWN 1 0

4 G 052195S0 Engine oil 0.70 OWN 1 0

5 WHT005322 Bolt 0.70 OWN 1 0

6 N 91174301 Screw 2.80 OWN 1 0

7 N 10770801 Bolt 0.70 OWN 1 0

8 N 10729601 Bolt 0.70 OWN 1 0

9 N 10666601 Bolt 1.40 OWN 1 0

10 N 10560702 Bolt 0.70 OWN 1 0

11 N 10793603 BOLT 2.10 OWN 1 0

12 N 10770702 BOLT 1.40 OWN 1 0

13 N 10335207 Bolt 0.70 OWN 1 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-12-01

Пробіг:
92369

Номер замовлення:
169600

Номер рахунку.:
508079

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 46365600 Brake pads,front disc br. replaced - 0000 0

2 46385600 Brake pads,rear disc br. replaced - 0000 0

3 AZMEC MO RECHECHE DE PANNE - 0000 0

4 10615502 Crankshaft seal replaced - 0000 0

5 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

6 01210000 Test drive . - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 2N0615437B SENDER 1.00 OWN 8 0

2 2N0698151 BR. LINING 1.00 OWN 2 0

3 2H6698451A BR. LINING 1.00 OWN 2 0

4 2N0615437A SENDER 1.00 OWN 8 0

5 04L103151A FLANGE 0.30 OWN 6 0

6 N 90945002 Bolt 1.80 OWN 1 0

7 D 176501A1 Seal 2.00 OWN 2 0

8 N 90813202 Bolt 1.00 OWN 1 0

9 038109454A Collar nut 0.30 OWN 1 0

10 WHT005322 Bolt 0.30 OWN 1 0

11 N 91174301 Screw 1.20 OWN 1 0

12 N 10770801 Bolt 0.30 OWN 1 0

13 N 10729601 Bolt 0.30 OWN 1 0

14 N 10666601 Bolt 0.60 OWN 1 0

15 N 10560702 Bolt 0.30 OWN 1 0

16 N 10793603 BOLT 0.90 OWN 1 0

17 N 10770702 BOLT 0.60 OWN 1 0

18 N 10335207 Bolt 0.30 OWN 1 0

19 G 052195S0 Engine oil 0.30 OWN 1 0

Цифровий сервісний план


Термін прийомки:
2023-07-26

Пробіг:
77

Номер замовлення.:
70489

Підтвердження сервісного
обслуговування:

#

1 Опис

2 Прим. Action 06g7 critère 01

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-07-21

Пробіг:
78586

Номер замовлення:
70489

Номер рахунку.:
809763

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 06713399 ADDITIF AU LIVRE DE BORD INSERER - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2023-07-21

Пробіг:
78586

Номер замовлення:
70489

Номер рахунку.:
618567

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 AZ 2 PNEUS - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 2N0615437B SENDER 1.00 OWN 8 0

2 ZTS239656RBR62
BRIDGESTONE R660 2356516 121R
1PNEU

2.00 OWN 19 0

3 RECYCLAGE DECHRECYCLAGE DECHETS 120% 1.00 6 0

Рахунок  Термін прийомки:
2023-02-24

Пробіг:
59896

Номер замовлення:
163482

Номер рахунку.:
848850

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 91960199 Version de logiciel installee cont - 0000 0

2 27068999 Chargeur de batterie raccorder - 0000 0

3 91969999 Mise a jour logiciel via cle USB i - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2023-02-02

Пробіг:
64073

Номер замовлення:
163032

Номер рахунку.:
493121

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 46365600 Brake pads,front disc br. replaced - 0000 0

2 46385630 Brake pads,rear disc br. replaced - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 2N0615437B SENDER 1.00 OWN 8 0

2 2N0698151 BR. LINING 1.00 OWN 2 0

3 2H6698451A BR. LINING 1.00 OWN 2 0

4 2N0615437A SENDER 1.00 OWN 8 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-02-02

Пробіг:
59986

Номер замовлення:
162480

Номер рахунку.:
491907

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01090015 Insp.w.Oil change (felx.) . X 0000 0

2 85185550 Dust and pollen filter replaced - 0000 0

3 26883500 Reducing agent inspected+added - 0000 0

4 92272000 Wiper blade removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 L50700 01L Huile synthese longlife III 50 HUIL 7.40 6 23 0

2 03N115562B FILTERELEM 1.00 OWN 1 0

3 N 90813202 Bolt 1.00 OWN 1 0

4 5Q0819669 Od. filter 1.00 OWN 1 0

5 YY 079008 LAVEGLACE ANTIGEL VRAC ATELIER 4.00 OWN 18 0

6 7C1998002A WIP. BLADE 1.00 OWN 3 0

7 G 052910D9 UREA 0.00 OWN 6 0

Претензія  Термін прийомки:
2022-07-26

Пробіг:
35550

Номер замовлення:
158753

BA-ID:
151444852

Претензія клієнта LE VEHICULE TREMBLE EN ROULANT

Код клієнта Трансмісія > Приводні вали > Карданний вал > Деталь, експлуатаційні матеріали > тріщини/руйнування

Визначення СТО

Le client se présente en atelier et nous signale un tremblement et bruit a l avant en roulant, essai routier avec le client, nous constatons le
tremblement, entrée du véhicule en atelier. Véhicule sur le pont, nous constatons que la transmission est bruyante en rotation. il est
nécessaire de la remplacer. dépose de la transmission avant droit. pose de la nouvelle. remontage des éléments, essai routier, conforme pour
de tremblement, plus de bruit.

Код СТО Трансмісія > Приводні вали > Приводний вал колеса > Деталь, експлуатаційні матеріали > пошкоджений

Запасна частина для
усунення
несправності

2n0-407-271-n-

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-07-26

Пробіг:
35551

Номер замовлення:
158753

Номер рахунку.:
845083

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 40411902 Drive shaft removed+installed - 0000 0

2 40415555 Drive shaft replaced - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 2N0407271N DRIVESHAFT 1.00 OWN 6 0

2 WHT008454 NUT 1.00 OWN 1 0

3 N 91258901 BOLT 2.00 OWN 1 0

4 N 91190201 Nut 1.00 OWN 8 0

5 0A5409413B Circlip 1.00 OWN 8 0

6 01M323255 Seal. ring 1.00 OWN 3 0

Претензія  Термін прийомки:
2022-07-08

Пробіг:
34092

Номер замовлення:
158407

BA-ID:
151284241

Претензія клієнта suspensions arriere grincent par moment

Код клієнта Ходова частина > Підвіска, пружини, амортизатор > Амортизатор > Зовнішній вигляд, поверхня > корозія/іржа

Визначення СТО

Le client nous signale que les suspensions grincent à l'arrière par moment. nous constatons le symptôme avec le client. Entrée du véhicule en
atelier. suite a l'essai du véhicule, celui-ci rebondie énormément de l'arrière. après contrôle sur le pont, rien d'anormal visuellement coté
gauche. le véhicule rebondie anormalement même en le sollicitent a la main(voir vidéo et photo). dépose des amortisseurs arrière très peu de
résistance lors qu'on les sollicite a la main, amortisseur a remplacer, défaut de la pièce., remplacement amortisseur arrière gauche. après essai
du véhicule celui-ci est conforme.

Код СТО Ходова частина > Підвіска, пружини, амортизатор > Амортизатор > Функціональність > не працює

Запасна частина
для усунення
несправності

2N0-513-031-R-

Претензія  Термін прийомки:
2022-07-08

Пробіг:
34092

Номер замовлення:
158407

BA-ID:
150874807

Претензія клієнта suspensions arriere grincent par moment

Код клієнта Ходова частина > Підвіска, пружини, амортизатор > Амортизатор > Зовнішній вигляд, поверхня > корозія/іржа

Визначення СТО

Le client nous signale que les suspensions grincent à l'arrière par moment. nous constatons le symptôme avec le client. Entrée du véhicule en
atelier. suite a l'essai du véhicule, celui-ci rebondie énormément de l'arrière. après contrôle sur le pont, rien d'anormal visuellement coté droit.
le véhicule rebondie anormalement même en le sollicitent a la main(voir vidéo et photo). dépose des amortisseurs arrière très peu de
résistance lors qu'on les sollicite a la main, amortisseur a remplacer, défaut de la pièce., remplacement amortisseur arrière droit. après essai du
véhicule celui-ci est conforme.

Код СТО Ходова частина > Підвіска, пружини, амортизатор > Амортизатор > Функціональність > не працює

Запасна частина
для усунення
несправності

2n0-513-031-R-

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-07-08

Пробіг:
34106

Номер замовлення:
158407

Номер рахунку.:
845035

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 10838601 BOLT 1.00 OWN 1 0

2 2N0513031R SHOCK ABS 1.00 OWN 2 0

3 N 0150816 Collar nut 1.00 OWN 1 0

4 N 10240304 Collar nut 1.00 OWN 1 0

5 N 10628601 Bolt 1.00 OWN 1 0

6 N 10628301 Bolt 1.00 OWN 1 0

Рахунок  Термін прийомки:
2022-07-08

Пробіг:
34106

Номер замовлення:
158407

Номер рахунку.:
845033

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 42932000 Shock absorbers removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 10838601 BOLT 1.00 OWN 1 0

2 2N0513031R SHOCK ABS 1.00 OWN 2 0

3 N 0150816 Collar nut 1.00 OWN 1 0

4 N 10240304 Collar nut 1.00 OWN 1 0

5 N 10628601 Bolt 1.00 OWN 1 0

6 N 10628301 Bolt 1.00 OWN 1 0

Рахунок  Термін прийомки:
2022-07-08

Пробіг:
34106

Номер замовлення:
158407

Номер рахунку.:
483385

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 46505600 Front brake discs replaced - 0000 0

2 46385630 Brake pads,rear disc br. replaced - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 91017302 Screw 4.00 OWN 1 0

2 2N0615437A SENDER 1.00 OWN 8 0

3 2N0615437B SENDER 1.00 OWN 8 0

4 2N0615301A BRAKEDISC 2.00 OWN 2 0

5 2H6698451A BR. LINING 1.00 OWN 2 0

6 2N0698151 BR. LINING 1.00 OWN 2 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Записи з 1 по 40 із 40 записів



Рахунок  Термін прийомки:
2021-10-27

Пробіг:
0

Номер замовлення:
64257

Номер рахунку.:
602046

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 GARPNEU Garantie dommages pneumatiques - 0000 0

2 AZ montage 4 pneus hiver - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 VALVE VALVE 1L4D 4.00 6 12 0

2 ZTW239656RBW11
BRIDGESTONE W810 2356516 115R
1PNEU

4.00 OWN 40 0

Цифровий сервісний план


Термін прийомки:
2021-09-24

Пробіг:
0

Номер замовлення.:
64000

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Delivery inspection

#

1 Опис Delivery inspection

2 Прим.

Рахунок  Термін прийомки:
2021-09-22

Пробіг:
0

Номер замовлення:
64000

Номер рахунку.:
804355

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 BLUECONFORT100ADBLUE VRAC 1L ATEL SE 14.70 6 0 0

2 G 12E100S1 COOLANT 10.00 OWN 2 0

3 LG LAVE GLACE 1L BAC 8.00 6 18 0

4 S50700
HUILE 50700 1L LL III 0W30
1K1B

1.00 6 26 0

5 PLAQUE HYBRIDE
PLAQUE HYBRIDE DPT 73
PLAQUE

2.00 6 30 0

Попередня Наступна1

ОГЛЯДОВА КОПІЯ


